
Formations de base dans 
le commerce de détail Sport

Gestionnaire du commerce de détail CFC
3 ans, avec certificat fédéral de capacité

Assistant/e du commerce de détail AFP
2 ans, avec attestation fédérale

- Plaisir à pratiquer des sports
- Plaisir d’être en contact avec les gens
- Esprit d‘équipe
- Compréhension rapide
- Capacité d‘organisation



Coup d’œil sur les principaux 
changements

Jusqu’à présent Nouveau 
(Début d’apprentissage en 2022)

Les formations initiales se basent sur 
des lignes de conduite, des consignes  
et des objectifs de performance.

Les formations de base reposent sur 
des compétences opérationnelles 
professionnelles et sont donc plus 
spécifiquement axées sur les besoins 
de la vente.

Les cours scolaires sont dispensés par 
matières.

Les cours scolaires sont axés sur des 
compétences opérationnelles.

À la fin de la formation une évalua-
tion finale en entreprise fait partie de 
la  procédure de qualification.

Chaque année d‘apprentissage fait 
l‘objet d‘une évaluation en entreprise 
qui entre dans la procédure de 
qualification. Ces évaluations sont 
basées sur le dossier de formation.

Les apprenti/e/s remplissent un 
dossier de formation.

Les apprenti/e/s remplissent impérati-
vement un dossier de formation.

Il y a 2 orientations: « Conseil à la 
clientèle » et « Gestion des 
marchandises ».

Il y a une orientation « Conception 
d’expériences d’achat » et une orien-
tation « Gestion de magasins en ligne ». 
Le choix de l’orientation s’opère dès 
le début de la formation initiale selon 
l’orientation de l’entreprise. 
La différence d’orientation s’opère 
lors de la 3ème année de formation 
initiale.



Jusqu’à présent Nouveau 
(Début d’apprentissage en 2022)

Jours de présence à l’école 
professionnelle CFC
1ère année de formation 1½ jour à 
l’école professionnelle
2ème année de formation 1½ jour à 
l’école professionnelle
3ème année de formation 1½ jour à 
l’école professionnelle

Jours de présence à l’école 
professionnelle CFC
1ère année de formation 1½ jour à 
l’école professionnelle
2ème année de formation 2 jours à 
l’école professionnelle
3ème année de formation 1 jour à 
l’école professionnelle

Les journées à l’école professionnelle 
restent identiques pour les AFP (1ère et 
2ème année 1 jour à l’école 
professionnelle chaque année)

60 heures de connaissances généra-
les de la branche (CGB) sont 
enseignées  pendant le 1er semestre 
à l’école professionnelle.

Il n’y a plus de groupes de branches 
ni de « Connaissances Générales de 
la Branche Lifestyle » (CGB).

  8 jours de CIE pour les AFP
10 jours de CIE pour les CFC

1ère année de formation 4 jours de CIE
2ème année de formation 4 jours de CIE
3ème année de formation 2 jours de 
CIE (CFC).

10 jours de CIE (AFP)
14 jours de CIE (CFC)

1ère année de formation 6 jours de CIE 
2ème année de formation 4 jours de CIE 
3ème année de formation 4 jours de 
CIE (CFC).

La note de la procédure de qualifi
cation en entreprise, même si elle est 
insuffisante ne met pas en péril l’ob-
tention du CFC ou de l’AFP.

La note de la procédure de 
qualification insuffisante en entreprise 
est éliminatoire.

Vous trouverez toutes les informations, les documents, les plans de formation, 
les compétences opérationnelles ainsi que les objectifs de performance sur 
notre page web www.sportbiz.ch



Possibilités de formation 
continue attrayantes 

Spécialiste du Commerce de détail EP
avec Brevet fédéral    

Spécialiste du Commerce en ligne EP
avec Brevet fédéral  

Manager du commerce de détail
avec diplôme fédéral

Contact:
Nous restons volontiers à ton écoute pour toutes tes questions et les 
informations que tu pourrais souhaiter. 

Gutenbergstrasse 6
CH-3011 Bern

T +41 (0)41 381 93 94
info@asmas.ch
www.sportbiz.ch


