
 

 

 

Rossignol GmbH – Rothusstrasse 19 – 6331 Hünenberg - +41 (0)41 618 01 80 

 

 

Die Groupe Rossignol mit Hauptsitz in Frankreich steht seit Jahrzehnten für Wintersport (Ski, Nordic, 

Snowboard, Textil) und seit einigen Saisons auch für Bike und Trailrunning. 

 

In der Schweiz sind wir ein kleines Team, das in den Bereichen Verkauf, Marketing, Customer Service, 

Rennsport sowie Logistik arbeitet. Wir verkaufen Produkte der Marken Rossignol, Dynastar, Lange, 

Look, Kerma, Raidlight und Vertical. Möchtest Du in der Sportbranche arbeiten und ein Teil des Teams 

werden? Dann ist das Deine Gelegenheit, denn wir suchen eine/n 

 

MitarbeiterIn Customer Service mit guten Französischkenntnissen 

80% Pensum oder gemäss Vereinbarung, ab Juni 2020 

 

Dein Aufgabenbereich 

- Kundenbetreuung und –beratung (telefonisch und schriftlich) 

- Ansprechperson für Auftragseingänge, -erfassung und -abwicklung 

- Erstellung von Rechnungen, Gutschriften und Garantien 

- Aktive Unterstützung der Aussendienstmitarbeitenden 

- Bearbeitung und Überwachung unseres B2B-Webshops 

- Erledigung von anfallenden administrativen Aufgaben 

 

Dein Profil 

- Kaufmännische Ausbildung oder Detailhandelsausbildung mit Weiterbildung 

- Muttersprache Deutsch und gute Französisch Kenntnisse (Englisch von Vorteil) 

- Erfahrung in der Kundenbetreuung und Verkaufsadministration 

- Aufgestellte, offene Person, die auch in hektischen Zeiten freundlich und kundenorientiert 

handelt 

- Selbstständige und genaue Arbeitsweise 

- Gute EDV-Kenntnisse (MS Office) 

- Freude und Interesse am Wintersport 

- Flexibel und teamorientiert 

 

In dieser Funktion kannst du Eigenverantwortung übernehmen, wirst aber auch unterstützt von den 

anderen drei Personen im Customer Service und kannst dich auf einen abwechslungsreichen Alltag 

freuen. 

 

Neugierig geworden? Wenn Du die oben genannten Anforderungen mitbringst, freuen wir uns auf 

Deine vollständige Bewerbung mit Foto, Lebenslauf und Zeugnissen. Sende sie ausschliesslich per 

Email an: kschnider@rossignol.com 

 

Bei Fragen steht Dir Katja Schnider gerne zur Verfügung. Telefon: 041 618 01 39 

mailto:kschnider@rossignol.com

